


•Portierato e Guardiania (Receptionist Service)
• Sicurezza e Vigilanza
• SCIF Istituti di credito
• Doorman
• Hostess e Steward
• Guardiania per cantieri
• Automotive



Portierato e
Guardiania 
(Receptionist Service)

Portierato per aziende: 
• Attività di reception. 
• Custodia chiavi. 
• Gestione del centralino. 
• Smistamento di documentazione

Guardiania: 
• Sorveglianza di immobili e aree. 
• Sorveglianza dei quadri elettrici e delle
apparecchiature elettroniche. 
• Regolazione del flusso delle vetture. 
• Primo intervento in caso di eventi accidentali
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Portierato per Villaggi Turistici:
• Controllo degli accessi
• Accoglienza delle persone
• Registrazione di persone e mezzi
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Portierato per condomini:
• Controllo degli accessi 
• Smistamento della posta. 
• Vigilanza del condominio. 
• Esecuzione di piccola manutenzione
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Sicurezza e
Vigilanza

I nostri servizi di sicurezza e vigilanza prevedono la sorveglianza e
il controllo degli accessi di edifici e luoghi, pubblici e privati, ad alto
afflusso di pubblico. La Fenice impiega personale altamente
qualificato per operare in questa tipologia di servizi. Le attività
svolte dagli Operatori Tecnici di Sicurezza sono di vigilanza passiva
ma, in caso di necessità, il personale interviene comunicando
l’allarme ai referenti autorizzati o alle Forze dell’Ordine.

1) Monitoraggio della
videosorveglianza 

2) Controllo dei sistemi di
sicurezza

3) Controllo dell’area
circostante e dei parcheggi
anche con mezzi di servizio



SCIF istituti di credito
Lo Steward di Controllo degli Ingressi alla Filiale
(SCIF) è un servizio rivolto agli istituti di credito,
offrendo un’attività di vigilanza “priva di armi”
all’interno della filiale stessa. A lui saranno
demandati tutti i compiti connessi alla sicurezza:
ispezione dei locali, apertura e chiusura,
monitoraggio degli utenti che accedono in banca e
segnalazione delle situazioni di pericolo o
sospette.

Lo Steward, dotato di una
postazione visibile anche
dall’esterno, sarà
chiaramente riconoscibile,
grazie alla divisa, come
operatore di sicurezza.

•Il nostro servizio SCIF è uno
strumento studiato che ha
dimostrato che l’assenza
dell’arma della guardia
giurata, in prossimità della
filiale, svolge un ruolo
deterrente nei confronti dei
rapinatori.



Doorman
• Garantire il distanziamento sociale e l’uso di
mascherine secondo il protocollo di sicurezza; 
• Controlla eventuali anomalie; 
• Effettua la corretta apertura e chiusura degli
accessi e delle uscite di sicurezza;
• Corretto utilizzo (in situazioni di emergenza)
delle dotazioni di sicurezza e antincendio; 
• Gestire e allontanare eventuali persone di
disturbo alla clientela 
• Svolgere attività di supporto al personale.



Il servizio di Hostess, Steward e Promoter
offerto da La Fenice, svolto da personale
competente e specializzato, contribuisce a
rafforzare l’immagine del cliente durante
manifestazioni ed eventi, nazionali e
internazionali. Offriamo servizi di standard
elevato per convegni, eventi e meeting,
grazie all’accurata formazione dei nostri
operatori.

 
PERSONALE SPECIALIZZATO IN SERVIZI LINGUISTICI
 Possiamo fornire servizi linguistici e di interpretariato,
simultaneo e consecutivo, sia nel settore tecnico che in
quello scientifico. Il personale addetto ai servizi
linguistici e di interpretariato è altamente selezionato:
oltre alle certificazioni riconosciute a livello
internazionale viene anche valutata l’esperienza in
contesti similari. (inserire bandierine delle seguenti
nazionalità inglese, francese, spagnolo, russo, cinese,
giapponese ed arabo)

 
Hostess & Steward



Guardiania per
cantieri
Si tratta di un servizio di carattere passivo che può
essere svolto anche da semplici guardiani non armati.
Questi addetti si occupano di custodire e sorvegliare il
patrimonio all’interno del cantiere, verificando il
materiale presente nel sito e in particolare nei magazzini,
accertandosi che tutte le attività lavorative si svolgano
nella piena regolarità. In caso di incidenti allerteranno
prontamente il servizio anti-incendio.



Automotive
• Autolavaggio: Lavaggio a secco; Lavaggio 
con acqua; Sanificazione abitacolo ed 
impianto clima con ozono; 
• Parcheggi e Piazzali: Approntamento auto; 
Servizio driver; Rilevazione danni; Check 
in/check out; Supporto attività di buyback; 
Rifornimento carburante;
• Manutenzione Autovetture: Tagliando Light 
(Sostituzione pasticche freni, Cambio Filtri); 
Lucidatura; Sostituzione pneumatici; Piccolo 
ripristino carrozzeria;
• Detailing: Cura superfici esterne/interne di 
qualsiasi veicolo; Lavaggio motore; Lavaggio 
ruote e cerchi.



Antincendio
La Fenice si occupa di organizzare e coordinare le attività di vigilanza antincendio
e gestione delle emergenze, attraverso:

• la progettazione e realizzazione di impianti di allarme antincendio
e sistemi antintrusione.

•
 
l'attività di videosorveglianza per strutture pubbliche e private.

Il nostro approccio consiste nell'offrire un servizio di sicurezza antincendio,
basato sull'integrazione di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria e
straordinaria. Offriamo un servizio personalizzato e su misura per le tue
esigenze, garantendo: 

Il personale La Fenice è altamente qualificato secondo le norme vigenti, per tutti
i dispositivi antincendio utilizzati. 

• squadra di presidio fisso.
• presidio impianti chimici.

presidio centri commerciali, musei e cinema.
depositi e logistiche di materiale infiammabile.
impianti televisivi.
parcheggi sotterranei.

•
•
•
•
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